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SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

RAMADA ENCORE BY WYNDHAM HOTEL olarak siirdiiriilebilirligi bir kiiltiir haline getirmeyi
kendimize misyon edinerek gelecek nesillere karsi olan sorumluluk bilincimizle, planladigimiz tiim faaliyetleri
toplumsal cinsiyet esitligi, insana yakisir is ve ekonomik biiylime, esitsizliklerin azaltilmasi, erisilebilir temiz
enerji, iklim eylemi ve temiz su sanitasyon basta olmak tizere diger tiim Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Amaglari ile uyumlu olarak gerceklestirerek, amaglarin daimi bir destekgisi olmay1 hedefliyoruz.

Siirdiiriilebilirlik Ilkelerimiz:

Faaliyetlerimizden kaynaklanan g¢evresel etkileri en aza indirmek igin atiklari dogru sekilde ayristirmak,
enerjiyi verimli kullanmak, su, elektrik ve dogalgaz tiiketimini azaltmak, tiim alanlarda sera gazi
emisyonlarimizi Olgmek ve azaltmaya yonelik hedefler belirleyerek yeni projeleri hayata gecirmek,
calisanlarimiza verdigimiz egitimlerle dogal hayatin siirekliligini, biyocesitlilik ve ekosistemlerin korunmasi
saglamak, turizm sektoriinde 6ncii ve uzun vadeli deger yaratmak,

Mevzuati ile belirlenmis olan kanunlara, yonetmeliklere ve ilgili tiim uluslararasi standartlara uygun olarak
tiim faaliyetlerimizde siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini benimsemek,

Tim siireglerimizde dil, din, 1k, etnik koken, cinsiyet, ideoloji ve benzeri her tiirli ayrimciligi 6nlemek,
yerel/bolgesel kalkinma istihdamini desteklemek, kadin, gen¢ ve dezavantajli gruplarin istthdamina yonelik
firsatlar yaratmak,

Insana yakisir kosullara sahip bir ¢alisma ortami saglamak icin en iyi saglik ve giivenlik dnlemlerini almak,
diizenli egitimler vererek gelisim ve ilerleme firsat1 saglamak, perspnellerin memnuniyet seviyelerini en ist
seviyede tutmak amactyla diizenli olarak goriis ve Onerilerini degerlendirmek, gerekli iyilestirme faaliyetlerini
hayata geg¢irmek,

Calisanlarimiza istihdam, ilerleme, odiillendirme, ise alim, kariyer gelisim ve terfi siireglerinde adil olarak
ayrim yapilmaksizin yonetim pozisyonlar1 dahil olmak iizere performans analizi yaparak esit firsatlar sunmak,
Misafir memnuniyetini saglamak i¢in gelen tiim geri bildirimlere yonelik tedbir almak ve diizeltici eylemleri
kaydetmek, siirekli gelisim bakis acgisiyla iiriin ve hizmet kalitemizi artirmak ve iyilestirici faaliyetlerde
bulunmak,

Tiim {iriin ve hizmet alimlarinda iilke ekonomisine katkida bulunmak i¢in Oncelikle yerel/bolgesel ve
stirdiiriilebilirlik konularina 6nem veren, ¢evresel - sosyal etkileri yoneten tedarikgilerle ¢alismak, bununla
birlikte se¢im yaparken adil, tarafsiz ve seffaf olmak,

Tesisimizde bulunan tiim alanlarin kullanimini planlarken, 6zel ihtiyaci olan misafirlerimizi diisiinerek, herkes
icin erisilebilir bir turizm anlayisin1 benimsemek ve en iyi sekilde ihtiyaclarini karsilamak icin siirekli
lyilestirmeler yapmak,

Siirdiiriilebilirlik alanindaki faaliyetlerimizi ve siireclerimizi diizenli olarak gozden gegirmek, tespit edilen
riskler ve firsatlar 1518inda amag¢ ve hedefler belirleyerek stirdiiriilebilirlik performansimizi uluslararasi
standartlarda seffaf ve hesap verilebilirlik prensipleri 1s181nda tiim paydaslarimiz ile diizenli olarak paylagmak,
Konaklayan misafirlerimize bolgemizdeki etkinlikler (eglence yerleri, restoranlar, tarihi yerler, aligveris
merkezleri vb.) hakkinda bilgi vermek,

Sozl, fiziksel, psikolojik, cinsel ve/veya duygusal her tiirlii taciz konusunda sifir tolerans yaklasimini
benimsemek, bu tiir durumlarla karsilagilmasi halinde ise c¢alisanlarin ifade 6zgiirliigli haklarini kullanarak
durumu bildirmeleri i¢in uygun ortami saglamaktir.



